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Tout d’abord, nous avons fait le choix d’utiliser une distribution basée sous Linux, en I'occurrence,

pour cet exemple, Linux Mint. Les raisons sont les suivantes :

Performances & stabilité de I’OS : les distributions Linux ne demande pas de configuration trés
véloces pour tourner efficacement et de manieére fiable.

Sécurité : basée sur Débian, nous profiterons d'un support large, d'une trés grande documentation

communautaire ainsi que de correctifs réguliers.
Gratuité et convivialité : un administrateur habitué a Windows n’aura pas ou trés peu de mal a

s'adapter a I'usage de Linux avec un environnement de bureau similaire. De plus, étant open-source,

I'0S est gratuit.

Avant de commencer notre installation, nous allons procéder a la mise a jour de I'OS
Ouvrez le terminal et tapez la commande suivante

linux@linux: ~ - O 9

Fichier Edition Affichage Recherche Terminal Aide

linux@linux:~$ apt update && apt upgrade -yjj

Une fois les MAJ faites, nous allons installer Apache ainsi que MariaDB

linux@linux: ~ == O 9

Fichier Edition Affichage Recherche Terminal Aide
linux@linux:~% apt install apache2 php mariadb-server -y
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La procédure d’installation ressemblera a ceci :

épaquetage de apache2-utils (2
ection du paguet apache2 pré
Préparation du dépagueta e .../08-apache2 2.4.52- tu4.9 amd64.deb ..
paguetage de apache2 52-1lubuntu4.9) ..
Sélection du paguet mysql common précédemment desélectionne.
Preparation du dépaquetage de .../89-mysgl-common 5.8+1.8.8 all.deb ..
Dépaquetage de mysql-common (5. 8+1 Bi8) i
tion du paquet mariadb-common pré
Préparation du dépagquetage de .../1@-mariadb-common_
_all.deb ...
quetage de mariadb-common (1:10.6.16-8ubuntu@.22.64.1)
ection du paguet galera-4 DFPCPdemPnT désélecti :
Préparation du dépaquetage de .../ll-galera-4 26.4.9- 1bu11d1 amd64.deb ..
épaguetage de galera-4 (26.4. q lbuildl) .
ection du paquet libdbi-perl:amd64 précédemment désélectionné.
Préparation du dépaquetage de .../12-libdbi-perl_1.643-3build3 amd64.deb ...
Dépaguetage de libdbi-perl:amd64 (1.643-3build3) ...
ection du pagquet libconfig-inifiles-perl précédemment de

ésélectionné.
aration du dépaquetage de .../13-libconfig-inifiles-perl 3.

888883-1 all.deb

DPpaqupTaqe de libconfig-inifiles-perl (3.8€0003-1) ...

élection du paquet libmariadb3:amd64 precédemmel lectionné.
aration du dépaquetage de .../14-libmariadb3 1%3al9.6.16-8ubuntu@.22.84.1 am
d64.deb ...

Dépaguetage de libmariadb3:amd64 (1:18.6.16-8ubuntu@.22.04.1) ...

Sélection du paguet mariadb-client-core-16.6 précédemment désélectionné.
réparation du dépaguetage de .../15-mariadb-client-core-10.6 1%3al®.6.16-8ubunt
B.22.04.1 amd&4.deb ...

Dépaguetage de mariadb-client-core-16.6 (1:16.6.16-8ubuntu@.22.84.1) ...
élection du paquet mariadb-client-10.6 précédemment désélectionné.

i e e 1

Maintenant, nous allons télécharger GLPI directement depuis le dépot Github officiel et nous
placerons 'archive .tgz dans le répertoire /tmp

linux@linux: fEmp P ] 9

Fichier Edition Affichage Recherche Terminal Aide

$ cd /tmp
$ wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/18.8.15

/glpi-10.0.15.tgz

12
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Tout comme Apache et MariaDB, vous aurez des informations d’installation tel que :

github.com/glpi-project/glpi/releases/download/18.0.15

https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.8.
15fglpi—1@.@.15.tgL
Résolution de github.com (github.com).. 140.82.121.3
Connexion a github.com (github.com)|146.82.121.3|:443.. connecté.
requéte HTTP transmise, en attente de la r#ponsp
Emplacement : https://obj
eﬁ5bef39182?55f522ff5&8—464a— 85f2 65 cﬁOSGZ? g
X-Amz-Credential=releaseasset 3 '-‘lwh Fus-east-1%2Fs3

c051ac6bd19d8363d919c76c575451%acad
ero id=39182755&response-content-d
ponse-content-type=application%2Foctet-stream [suivant]
—1“ 89: 4? 58-- https a#0b1PcT5 ulfhubusprcontent.comfu thub-production-rele

AmL Date=2 240 15T074?
{-Amz-SignedHeaders= ho=+&ac+0r 1d—'
repo id=39182755&response-content-disposition=attachment%3B%26filename%3Dg
tgz&response-content-type=application%2Foctet-stream
Résolution de objects.githubusercontent.com (objects.githubusercontent.com).. 185.199.
188.133, 185.199.110.133, 185.199.109.133, ..
Connexion a objects.githubusercontent.com Lobjecfc githubusercontent.com)|185.199.168
3.. connecté.
HTTP transmise, e
: 59757265 (57M) [
Enregistre : ‘glpi-16.8.1

e de la réponse.. 200 0K

n atte
pl ionfoctet-stream]
toz’

a
5.

5,2IM 2,55MB/s

Une fois terminé, nous allons décompresser I'archive avec la commande tar -xvzf et nous orientons la
décompression vers le répertoire par défaut du service web, soit /var/www/html|

linux@linux: /tmp = (] e

Fichier Edition Affichage Recherche Terminal Aide
linux@linux: $ tar -xvzf glpi-10.0.15.tgz -C /var/www/html
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Pour finir, nous allons rendre notre utilisateur des services web (soit www-data) propriétaire de ces
nouveaux fichiers.

linux@linux: /tmp et O Q

Fichier Edition Affichage Recherche Terminal Aide

linux@linux: /tmp$ chown -R www-data /var/www/himl

Et voila, tout est en place pour aller a la seconde étape d’installation de GLPI, qui va se passer sur
I'interface Web dans la partie suivante.

Les services étant installés, nous allons ouvrir un navigateur et rentrer dans la barre
d’adresse du navigateur, I'url suivante, soit « notre adresse ip »_glpi/glpi :

Mozilla Firefox

@ Nouvel onglet b4 +

Q. http://192.168.70.178_glpi/glpil
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Nous voici sur la page de configuration de GLPI, nous allons le configurer.
Choisissez la langue et cliquez sur le bouton « OK »

6 lpi GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

OK >

Cliquez sur « Continuer »

6 lpi GLPI SETUP

Licence

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 June 2007

Copyright (C) 2007 Free Software Foundation, Inc. <https://fsf.org/>
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The GNU General Public License is a free, copyleft license for
software and other kinds of works.
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Cliquez désormais sur « Installer » :

6 lpi GLPI SETUP

Début de l'installation

Choisissez 'Installation’ pour une nouvelle installation de GLPL.
Choisissez 'Mise a jour' pour lancer la mise g46ur de votre version de GLPI a partir d'une

version antérieure.
Installer Mettre a jour @

A cette étape de l'installation, toutes les options nécessaires et recommandées sont passées
en revue, dans notre cas, tout est au vert, nous pouvons cliquer sur « Continuer » :

m Configuration sécurisée du dossier racine du serveur web v
La configuration du dossier racine du serveur web devrait étre "/var/www/html/glpi/public * pour s'assurer que les
fichiers non publics ne peuvent étre accessibles.

m Configuration de sécurité pour les sessions b
Permet de s'assurer que la sécurité relative aux cookies de session est renforcée.

Ll LG Taille d'entier maximal de PHP g
Le support des entiers 64 bits est nécessaire pour les opérations relatives aux adresses IP (inventaire réseau,
filtrage des clients AP, ...).

exif extension ¥

Renforcer la sécurité de la validation des images.

Idap extension 5

Active l'utilisation de l'authentification 3 un serveur LDAP distant.

openssl extension 7
Active I'envoi de courriel en utilisant SSL/TLS.

Extensions PHP pour le marketplace L
Permet le support des formats de paquets les plus communs dans le marketplace.

LGS Zend OPcache extension L
Améliorer les performances du moteur PHP.

Ll LLY Extensions émulées de PHP v
Ameéliorer légérement les performances.

Permissions pour le répertoire du marketplace "
Active l'installation des plugins & partir du Marketplace.
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Pour I'étape suivante, voici les informations a remplir dans les champs libres :

1. Serveur SQL : localhost

2. Utilisateur SQL : admindb_glpi

3. Mot de passe SQL : *12 caracteres minimum avec au moins 1 majuscule , chiffre ,
ponctuation , caractére spéciaux *

®
6 lp I GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données

Serveur SQL (MariaDB ou MySQL)

localhost — e ]

Utilisateur SQL
admindb_glpi "-—-.____ 2
Mot de passe SQL

[ EEEXIEE] "_ 5

Continuer .

Puis nous pouvons cliquez sur « Continuer »

Sélectionner la base de donnée db_glpi puis cliquez sur « Continuer »

L )
6 lp | GLPI SETUP

Etape 2

Test de connexion a la base de données

/" Connexion ala base de données réussie

Veuillez sélectionner une base de données :

Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante :

‘ ® db_glpi
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Dossier n°5/La mise en place d'un outil de gestion

Cliquez une nouvelle fois sur « Continuer » :

[ ]
6 I.p | GLPI SETUP

Etape 3

Initialisation de la base de données.

OK - La base a bien été initialisée

Décochez I'envoi de « statistiques d’usage », puis cliquez sur le bouton « Continuer » :

__6 I.pi GLPI SETUP

Etape 4

Récolter des données

B Envoyer "statistiques d'usage”

Nous avons besoin de vous pour améliorer GLPI et son écosystéme de plugins !

Depuis GLPI nous avol i es appelée "Télémét
envoie anonymement, avec votre permission, des données a notre s e télémétrie.

Une fois 8 tistiques d' ont agregées et rendues disponibles a une large audience de
développeurs GLPI.

Dites-nous comment vous utilisez GLPI pour que nous ar 5LPI et ses plu

Référencez votre GLPI

Par ailleurs, app G a con renez une minute pour référencer votre organisation en
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Cliguez sur « Continuer » :

e
6 I,p | GLPI SETUP

Etape 5

Une derniére chose avant de démarrer

Vous souhaitez obtenir de 'aide pour intégrer GLPI dans votre re corriger un bug ou bénéficier de
régles ou dictionnaires pré-configurés

Nous mettons a votre disposition 'espace https://services.glpi-network.com.
ice commercial qui comprend une s iption au support niveau 3,
rantissant la correction des bugs rencontrés avec un engagement de délai.

éme espace, vous pourrez contacter un partenaire officiel pour vous aider dans votre intégration

L'installation est terminée lancons GLPI en cliquant sur « Utiliser GLPI »

lei GLPI SETUP

Etape 6
L'installation est terminée
Les identifiants et mots e par défaut sof

glpi/glpi pour le compte administrateur
techftech pour le compte te: en

| pour le compte normal
post-only/postonly pour le compte postonly

Vous pouvi pprimer ou modifier ces comptes ainsi que les donn

[ er GLP
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Nous voici sur la page de connexion , saisissez I'identifiant « glpi » et comme mot de passe
« glpi »* (*il faudra impérativement changer ce mot de passe par défaut une fois connecté).

GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant
glpi
Mot de passe

glpi

Source de connexion

Base interne GLPI v

Se souvenir de moi

Se connecter

« > C O & 192.168.70.178/glpi/Front/central php 1xd ® & =

© Accuei a .

Tableaude bord Vue personnelle  Vue groupe Vue globale FluxRSS  Tous

G Authentification - GLPI

« Pour des raisons de sécurité, veuillez changer le mot de passe par défaut pour le(s) utilisateur(s) :

« Pour des raisons de sécurité, veuillez supprimer le fichier : install/finstall.php

Central + 9 @ ‘4 @ g

o o+ o d
Logiciel 9@ S 1o —395 Téléphor &'
S

rateurs pal Monit Matériels -
>
¢ Modéle = réseaupar 2
e = 0 0 0
o J 0 0 '\\l 0 ’p . t
4 Groupe ™ Fournisse! Documer
< 8 o 0 0 A5
Profils ~ | Basede @ Projet 0

connaissanc
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Et voila, Glpi est configuré et installé! Il ne nous reste plus qu’a supprimer le fichier
install/install.php et a modifier le mot de passe (voir captures suivantes)

root@linux: ~

Fichier Edition Affichage Recherche Terminal Aide

root@linux:~# rm /var/www/html/glpi/install/install.phpl]j

& Accueil / C Administration / A Utilisateurs ‘E’ ‘E

S Utilisateur - glpi = fi
Utilisateur
Identifiant glpiassurmer -4
Habilitations 1
Groupes Nom de
famille
Preférences
Prénom
Eléments utilisés
Mot de
o P g (TR RN
Eléments gérés passe Image

Confirmation
mot de sssssnse

Problemes passe

Tickets crées
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